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Madrid, 10 de julio de 2014
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CONVOCATORIA ABIERTA

CURSO: “ATENCION AL CLIENTE INTERNO”
d CONVOCADAS: 20.000 PLAZAS

MODALIDAD: On Line

UGT siempre ha planteado la necesidad de impulsar las acciones formativas de
Correos abiertas para todo el personal y con amplia publicidad para que puedan
ser realizadas por el mayor numero posible de trabajadores, propuesta que fue
aceptada por Correos.

En base a ello, hoy 10 de julio, Correos publicita la CONVOCATORIA de un
curso ABIERTO dirigido a todos los empleados, funcionarios o laborales, que
mantengan una relacion laboral activa con Correos al inicio y durante la
imparticion del mismo.

CURSO: “ATENCION AL CLIENTE INTERNO”

CONVOCADAS: 20.000 plazas.
PERIODO DE INCRIPCION: Del 10 al 17 de julio, ambos incluidos.
DURACION DEL CURSO: Dos semanas.

REALIZACION: Se podran elegir fechas entre las disponibles en
los meses julio, agosto y septiembre.

INSCRIPCION: Se realizara a través del Campus Virtual de Correos,
hitp://formacion.correos.es , en el espacio habilitado especialmente para
solicitar la inscripcion en el mismo.

Una vez finalizado el proceso de inscripcion, Correos comunicara via e-mail
y sms, las fechas de realizacion.

El curso se incluira en el expediente formativo de todos los alumnos que
completen la accion formativa, quienes ademas recibiran una
compensacion por el coste de conexion a Internet.

Ante posibles dificultades técnicas durante la inscripcion y/o realizacion del
curso, los alumnos deberan dirigirse al Centro de Atencion al Estudiante:
centro.atencionestudiante@telefonica.es
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