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PACTO DE LA MESA SECTORIAL DE INSTITUCIONES
SANITARIAS DEL SERVICIO DE SALUD DE CASTILLA-LA
MANCHA SOBRE EL SISTEMA DE INCENTIVACION PARA EL
PERSONAL FACULTATIVO DE ATENCION ESPECIALIZADA

PARA EL 2002.

Los representantes del Servicio de Salud de Castilla-La Mancha y las
Organizaciones Sindicales presentes el la Mesa Sectorial de Instituciones Sanitarias del
Servicio de Salud de Castilla-LL.a Mancha, tras las negociaciones pertinentes, reunidos en
Toledo el dia 4 de Octubre de 2002, convienen en celebrar el siguiente

PACTO

Aprobar el documento, que se adjunta, sobre incentivacién para el afio 2002 para el
personal Facultativo de Atencidén Especializada por cumplimiento de los objetivos

definidos en el Contrato de Gestion.

POR LAS ORGANIZACIONES

POR EL SESCAM
SINDICALES.
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INCENTIVACION 2002 PARA PERSONAL SANITARIO FACULTATIVO DE
ATENCION ESPECIALIZADA POR CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS

DEFINIDOS EN EL CONTRATO DE GESTION

El Servicio de Salud de Castilla La Mancha (SESCAM) apuesta por la evolucion en sus Centros
hacia una mayor autonomia de gestién y hacia una incentivacién positiva a sus profesionales.
En esa linea se quiere vincular a éstos en el cumplimiento de los objetivos definidos en los
Contratos de Gestion firmados con las Gerencias. Para ello se establecen unos incentivos
econémicos que se explican a continuacién tanto en su cuantia como en la metodologia a seguir

para su percepcion.

Asi, una vez firmados los Contratos de Gestidén de los Centros con la Gerencia del SESCAM,
los Servicios firmaran los objetivos de los mismos con la Gerencia de su Centro. Los objetivos
seran de actividad, calidad y utilizacién racional de recursos. Para definir mejor estos criterios,
ya se adjuntaron instrucciones orientativas en las Lineas Generales de los Contratos de Gestién

firmados con los Centros.

1. Ambito de aplicacién:

Los incentivos se aplicaran a todos los profesionales del Centro de Gestidén que retnan los

siguientes requisitos.
Adherirse al pacto de objetivos que el responsable del Servicio establezca con

el Director Gerente
Haber trabajado al menos tres meses en el Centro de Gestién
Facilitar la informacion precisa para verificar y evaluar su trabajo

Los incentivos se distribuirdn acordes al cumplimiento de objetivos y al tiempo trabajado
efectivo, no considerando tiempo trabajado el de I.T, pero si las bajas por maternidad, acc.
laboral y enf. profesional. Caso de haber liberados sindicales percibiran como incentivos la
media aritmética del personal de su categoria de su Hospital de origen.

2. Constitucién del Fondo de Incentivos

El fondo de incentivos se constituye multiplicando el nimero de facultativos existente a 31 de
Diciembre de 2001 por las cantidades establecidas para cada puesto de trabajo. En ningun caso
el _presupuesto rebasard lo establecido por esa multiplicacién. Se incluirdn al ndimero de
éctivos los que estén en contrato por acumulo de tareas a fecha 31-12-01 con duraciéon del
mismo desde al menos 3 meses atrés.

Se incluiran también en dicha constitucién de bolsa los grupos de: bajas por maternidad,
accidente laboral, enfermedad profesional, y liberados por razones sindicales.

Las cantidades que se toman por puesto para poder constituir el fondo, se han aumentado un
10% respecto a las correspondientes al afio 2001. Son las que siguen desglosadas por puesto:
Jefe de Servicio o Departamento o Coordinador: 2935.34 €

- Jefe de Seccién: 2829.56 €

- Facultativo Especialista de Area: 2644,45 €

- Facultativo Especialista de Cupo: 793.34 €
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El fondo asi formado se subdivide en dos:

Bolsa por cumplimiento de los objetivos de la Unidad o Servicio: 60% de los incentivos.
Esta cantidad se reservard a todos’los centros de gestion independientemente de los
resultados de los mismos.

Bolsa por cumplimiento de los objetivos del Centro de Gestion: 40% de los incentivos. Se
distribuira entre los distintos Centros segun grado de cumplimiento de los objetivos
definidos en el anexo. Los créditos no adjudicados en esta bolsa para cada centro, pasaran a
constituir una bolsa, que repercutira en Capitulo I del SESCAM. (ver adendum al Anexo I

para los criterios de reparto).

3. Formacién del fondo de incentivos del Centro de Gestién

El fondo para cada Centro estd constituido por la bolsa de incentivos por cumplimiento de
objetivos de las Unidades, y la bolsa de incentivos por cumplimiento de objetivos del Centro,
cuya cuantia sera variable segun el grado de consecucién de los objetivos asignados en el

Anexo.
Cada Gerencia comunicard a sus Servicios previo a la firma las cantidades disponibles a

percibir, asi como las reducciones previstas por la no consecucién de los objetivos. A su vez los
Jefes de Servicio transmitiran estas informaciones a sus profesionales.

4. Evaluacion del cumplimiento de objetivos de los Servicios Médicos y Unidades:

Las evaluaciones previas al abono se llevaran en cada Centro. A ese efecto la correspondiente
Comisién Mixta emitird un informe de valoracién del cumplimiento de objetivos por parte de
los Servicios, as{ como una propuesta de reparto de los incentivos. Esta evaluacién estara hecha

antes del dia 1 de Marzo.
La Gerencia del Hospital informara antes de esa fecha a los Servicios Centrales del SESCAM

(Direccién General de Recursos Humanos y Direccion General de Atencién Sanitaria) acerca
de la citada evaluacién e informe.

5. Distribucién del fondo de incentivos del Centro

Los incentivos se distribuiran entre las Unidades del Centro segin la consecucién de los
'a,: jetivos previamente pactados con la Gerencia. El Gerente remitird a la Comisién Local de

Seguimiento la distribucion de incentivos realizada al personal facultativo especificando el
criterio seguido por la Comisién Mixta para el reparto de los mismos.

La Comision Local de Seguimiento estara constituida de modo paritario por las organizaciones
sindicales firmantes del presente acuerdo y el personal que designe el Gerente, que serd el
{ - Presidente de la citada Comisién.

Las funciones de la Comisién son conocer:

- Compromisos adquiridos por la Gerencia con el SESCAM

- Objetivos de los Servicios y Unidades

- Grado de cumplimiento de los mismos.
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6. Comisién de seguimiento

Se creard una Comisién Central de Seguimiento compuesta paritariamente por las
Organizaciones Sindicales firmantes del documento y por la Administracién. Sus funciones
seran: :

- Evaluar la aplicacion de los criterios contenidos en este documento

- Evaluar propuestas para las discrepancias que del mismo surjan

Controlar la distribucién del fondo de incentivos entre los diversos Centros

7. Pago de los incentivos

Se realizara en dos plazos: Uno como pago a cuenta (20% del fondo) en el altimo trimestre del
afio 2002, y el segundo que sera la liquidacién de los incentivos del ejercicio, que se hara en el

primer cuatrimestre del afio siguiente.

8. Procedimiento de control

Los Servicios Centrales del SESCAM podrén realizar cuantas auditorias precisen para verificar
que los procedimientos aplicados en, los Centros se ajustan a lo que se recoge en este

document%//‘{\
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ANEXO

OBJETIVOS PARA LA ASIGNACION DE INCENTIVOS DE LA BOLSA DEL

CENTRO DE GESTION (40% del total)
Son de tres tipos: - Actividad (50%)
- Calidad y Coordinacién entre niveles (25%)
- Utilizacion de recursos (25%)

La puntuacién méxima a obtener es de 200 puntos, estando desglosada como sigue:
1) ACTIVIDAD
La puntuacién méaxima a obtener en este apartado es 100 puntos

-Mejora de IEMA:

En los Contratos de Gestién firmados con las Gerencias se recoge como objetivo una mejora del
indice IEMA del afio 2002 frente al del mismo hospital en el afio anterior. De acuerdo al

‘«

| cumplimiento de este objetivo se aplicara la siguiente escala:
{ i -IEMA inferior o igual al indicado en el Contrato de Gestién: ............. 40 puntos
[ i "~ IEMA respecto a 2001 superior al indicado en Contrato de Gestién, pero inferior o igual

alaunidad: ... 20 puntos

-IEMA respecto a 2001 superiora 1: ............... 0 puntos

En el caso especial de los Centros que en el afio 2001 tuvieran un IEMA satisfactorio ( igual o
inferior a 0.95), se dard por cumplido el objetivo (40 puntos) si en el afio 2002 el IEMA
respecto a si mismos fuera igual o menor a 1, y se evaluara con 20 puntos si dicho IEMA fuera

igual o menor a 1,01 y con cero puntos si ya superase dicho limite.

" -Mejora de Lista de Espera:

Demora quirtrgica:

Como elemento de medida se establece la demora media a fecha 31/12/02

-Igual o inferior a la establecida en el Contrato de Gestion: ............... 20 puntos
-Superior a la referida en contrato de Gestién en menos de5 dias: ... - 10 puntos
0 puntos

-Superior en 5 o mas dias a la recogida en Contrato de Gestion: ...................
En cualquier caso, si hubiera pacientes en Lista de Espera superior a 180 dias la puntuacion

obtenida sera 0 puntos.

Demora de Consultas:
Como elemento de medida se establece la demora prospectlva medida a 31/12/02

-Igual o inferior a la establecida en el Contrato de Gestidén: ............... 20 puntos
-Superior a la referida en Contrato de Gestion en menos de 5 dias: .......... 10 puntos

-Superior en 5 o m4s dias a la recogida en Contrato de Gestidn: ....... 0 puntos

En cualquier caso, si hubiera pac:entes en Lista de Espera superior a 60 dias la puntuaciéon

obtenida sera 0 puntos.
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Demora de exploraciones complementarias:

Como elemento de medida se establece la demora maxima
-Igual o inferior a la establecida en el Contrato de Gestion:
~-Superior a la referida en contrato de Gestion en menos de 5 dias: ...
-Superior en 5 o mds dias a la recogida en Contrato de Gestion: . ......

10 ptintos
0 puntos

La valoracién del cumplimiento de estos objetivos de actividad la hara la Direccién General de
Atencion Sanitaria del SESCAM.

2) CALIDAD Y COORDINACION ENTRE NIVELES

La puntuacién maxima a conseguir en este apartado son 50 puntos.

Objetivos de calidad
Se contempla tanto el cumplimiento de los objetivos de calidad plasmados en el Anexo IV del

Contrato de Gestién 2002, como la implantacién de las vias clinicas indicadas para cada Centro
en dicho Contrato de Gestién. El total de puntos a obtener por estos objetivos es de 25 puntos, y
para la evaluacién se tomara en cuenta el informe del Jefe de Servicio de Calidad de Atencion

Sanitaria del SESCAM.

Coordinacién entre niveles
Se computaran como 25 puntos la puesta en marcha de mecanismos que faciliten la

coordinacion entre A. Primaria y Especializada. A modo de ejemplo puede servir como acciones
evaluables favorablemente alguna de las siguientes: Sesiones clinicas comunes, Protocolos de
actuacién o de derivacién en patologias prevalentes, apertura de consulta telefénica o via e.mail

para consultas, o cualquier otra que facilite la necesaria coordinacion.
Para la evaluacion, la Direccién General de Atencidn Sanitaria tomara en consideracion el

informe que cada Direccién Gerencia debe redactar referente a este aspecto.

-Cumplimiento del presupuesto del Hospital con déficit menora 0,1% : 50 puntos

-Desviacién presupuestaria inferior al 2%: 25 puntos

-Desviacion superior o igual al 2%: 0 puntos

La evaluacién del cumplimiento la realizard la Direccién General de Gestion Econémica e

Infraestructuras.
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Demora de exploraciones complementarias:

Como elemento de medida se establece la demora méxima
-Igual o inferior a la establecida en el Contrato de Gestion:
-Superior a la referida en contrato de Gestién en menos de 5 dias: ...
-Superior en 5 o mds dias a la recogida en Contrato de Gestion: . ......

puntos
10 puntos
0 puntos §

La valoracién del cumplimiento de estos objetivos de actividad la hard la Direccion General de
Atencién Sanitaria del SESCAM. !
|

2) CALIDAD Y COORDINACION ENTRE NIVELES

La puntuacién méxima a conseguir en este apartado son 50 puntos.

Objetivos de calidad
Se contempla tanto el cumplimiento de los objetivos de calidad plasmados en el Anexo IV del

Contrato de Gestion 2002, como la implantacién de las vias clinicas indicadas para cada Centro
en dicho Contrato de Gestién. El total de puntos a obtener por estos objetivos es de 25 puntos, y
para la evaluacién se tomara en cuenta el informe del Jefe de Servicio de Calidad de Atencion

Sanitaria del SESCAM.

Coordinaciéon entre niveles
Se computarin como 25 puntos la puesta en marcha de mecanismos que faciliten la

coordinacién entre A. Primaria y Especializada. A modo de ¢jemplo puede servir como acciones

evaluables favorablemente alguna de las siguientes: Sesiones clinicas comunes, Protocolos de i
actuacién o de derivacién en patologias prevalentes, apertura de consulta telefénica o via e.mail
para consultas, o cualquier otra que facilite la necesaria coordinacion.

Para la evaluacién, la Direccién General de Atencién Sanitaria tomara en consideracion el
informe que cada Direccién Gerencia debe redactar referente a este aspecto.

g‘u\t“ 3) UTILIZACION DE RECURSOS

>
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\ La puntuacién méaxima a obtener en este apartado es de 50 puntos, desglosado como sigue:

] Cumplimiento presupuestario imputable al trabajador
' -Cumplimiento del presupuesto del Hospital con déficit menor a 0,1% : 50 puntos

-Desviacién presupuestaria inferior al 2%: 25 puntos
.- -Desviacién superior o igual al 2%: 0 puntos

La evaluacién del cumplimiento la realizard la Direccién General de Gestién Econémica e

Infraestructuras.
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Adendum

La cantidad a percibir por cada hospital por el cumplimiento de los parametros del Anexo se
hard proporcionalmente a la puntuaciéon obtenida. No obstante si los puntos obtenidos son
superiores a |80, se dard por cumplido ai 100% el objetivo. Por debajo de 180 puntos, como se
ha dicho, la cantidad a repartir sera proporcional a la puntuacién. Por ejemplo si se ha obtenido
170 puntos, se percibira el 85% del total posible.

El dinero que no haya percibido cada Hospital por no cumplir los objetivos, pasara a una bolsa
comun, que repercutird en los Centros det SESCAM en Capitulo 1. Los criterios del reparto de
esta bolsa se pactara con las Organizaciones Sindicales firmantes del presente acuerdo.
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